
Actividad: Problemas y conflictos 

Imagina un conflicto surgido en el ámbito liceal, por ejemplo: 

a. La desaparición de una mochila. 

b. El hurto de un celular. 

c. La ruptura de un vidrio. 

d. Una pelea en el recreo. 

e. Comentarios inapropiados a un compañero en redes sociales 

Intenta resolver estos conflictos aplicando los pasos de Negociación, 

Mediación y Arbitraje 

NEGOCIACIÓN MEDIACIÓN ARBITRAJE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 


